SATUC T2C

QUESTIONS DES DELEGUES DU PERSONNEL

MOIS D OCTOBRE 2009

***************

1°) Ligne 13 : rue Berlioz, mettre des quilles pour faire respecter le stationnement .
Réponse : La Ville de Clermont-ferrand ne veut plus mettre de quilles

2°) Ligne 4 : Début du bd Charcot à l’intersection avec le bd Maurice Pourchon, problème de circulation et de croisement des bus dû au stationnement des véhicules, devant le bar . Il faut mettre des quilles.
Réponse : Même réponse que pour la première question.

3°) Service 6602, retard important sur la ligne 3.

Réponse : La Direction le reconnaît, notamment sur la deuxième partie, un ré ajustage du temps va être fait.

 4°) Ligne 21 :Il faut mettre une ligne de feux pour les véhicules descendants sur le tourne à droite rue des hauts de Chanturgue.

Réponse : refus catégorique de la ville, néanmoins une relance sera faite.

5°) Il faut tourner le feux clignotant bus arrêt les Vignes, direction champratel pour une meilleure visibilité.

Réponse : D’après la Direction ( Mr FERNANDEZ) il n’y a pas nécessité. Il faudra néanmoins le tourner.
6°) Ligne 22 : Départ Lycée Lafayette pour plaine de Sarliève : problème de girouette même en mode forcé. Que comptez vous faire ?

Réponse : Problème en cours d’analyse avec « INEO »

7°) Ligne 3 : Barrière d’Issoire, au tourne à gauche sur le Bd Lafayette, le stationnement des véhicules est très gênant.

Réponse : Il faut appeler l’intervention ( conseil de Mr FERNANDEZ)

8°) Les portes de cabine du tramway forcent que pouvez vous faire ?

Réponse :  Une campagne de réfection va être lancée sur les portes et serrures.

9°)Ligne 13 : arrêt du 8 mai direction quartier Chambon : il faut absolument faire l’élagage. 

Réponse : La demande a été faite.

10°)Maison de la culture, le cycle du feux tram est trop court, il se retrouve fréquemment face aux automobilistes. A qui incombe la responsabilité en cas d’accident ?.

Réponse :  Une étude est en cours pour pouvoir améliorer les cycles de feux sur l’ensemble de la ligne. Pour ce qui est de la responsabilité, la Direction est sereine ????
11°)Ligne 6 : Au départ du lycée Descartes de 7h32,il faut absolument sécuriser cette course.

Des perturbateurs réguliers sont sur cette course.

Réponse :  Un groupe de travail ( encore un ) est programmé par le comité local 

( Cournon ) ou T2C sera présent. Début novembre. Les services de police ont accompagnés certaines courses. Il n’y a pas assez de policier.

12°) Pourquoi les médianimateurs prévus sur la ligne 6 les mercredis et samedis après midi n’y sont-ils pas ? 

Réponse :  Depuis la rentrée, un relevé d’OPTIMA fait apparaître leurs présence une quinzaine de jours, 2 heures par ci  par là

13°)  Il faut faire passer des messages sur les bandeaux lumineux dans les bus et tram du style : Si vous êtes témoin d’une agression prévenez le conducteur ou faites le 17 .

Réponse :  Une campagne de sensibilisation plus générale sera faite prochainement.

 14°) Qui y a t il dans les sacs qui se trouvent à coté du dépôt de Champratel ? de l’amiante ???.

Réponse :  Depuis la question, le responsable des ateliers bus et tram, est allé poser la question au chef de chantier, immédiatement après les sacs ont disparus.

15°) Dans quelle circonstance  doit ont utiliser le gong du tram. 

Réponse :  Il faut effectivement clarifier cette utilisation, revoir le RSE ? 

 16°) Le soucis  généré par les radars de feux n’est toujours pas réglé, ou en est-on à ce jour ??

Réponse :  Toujours en attente de réponse des services de l’état.
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