QUESTIONS DES DELEGUES DU PERSONNEL

MOIS D’AVRIL 2009

REPONSES DE LA DIRECTION

1°) Ligne 22 : problèmes de SAE, au départ du Lycée Lafayette pour Cournon. Ce problème devait être réglé !

Il faut forcer le système lorsqu’on s’arrête  au lycée Lafayette. Une note de service va être  faite.

2°) Service 4105, ligne 6 (bus 47 ou 48) pas de SAE, comment se rendre compte de l’avance ou retard pour la correspondance avec la ligne 12 à l’arrêt Pont de Sarliève ?

Cela reste comme cela jusqu’à l’arrivée de 4 articulés prévus sur dotation 2009 livrable en 2010 (en 2008 il n’y a eu aucune livraison de bus).

3°) De plus en plus de problèmes de croisement de nos véhicules dans Blanzat. Il va falloir étudier un itinéraire qui n’emprunte pas le centre de la commune. En attendant il faut rajouter un miroir dans le virage avant l’arrêt Fradières dans le sens Blanzat puy de l’Orme.

Demande de miroir refusée par la mairie.

Pour éviter les croisements de bus dans le centre de Blanzat, T2C va travailler sur le graphiquage pour la rentée prochaine.

4°) Service 1912 : ligne 22 il faut recaler le SAE, les indications sont erronées.
Il y a eu un mauvais paramétrage, la correction est en cours.

5°) Il faut impérativement une programmation de la vérification des CLIM.

80 % des bus sur la Pardieu et 60 % sur  Champratel sont fait.

Pour le Tram, le système de clim est vérifié par le constructeur. L’année prochaine, il devrait être suivi par nos équipes après formation.

6°) Ligne 3 : services 9104 et 6203. -Le service 6203 départ 6h51 de Champratel pour départ Aubière 7h11

                                                         - Le service 9104 départ 6h52 de Champratel pour départ Aubière 7h15.

Certains conducteurs partent trop tôt sur le service 9104 et régulent à l’arrêt place des Ramacles, et gênent le départ du service 6203.

Il sera fait un rajout de consigne sur le cahier de service.

7°) Peut-on modifier les SEFAC (appareils de levage) avec un vérin double effet pneumatique ?

T2C n’a pas l’autorisation pour modifier ces appareils, par contre une réponse de SEFAC ainsi qu’un devis sont en cours.

8°) Avenue Léon Blum : Les bus vont-ils se croiser aisément avec le rétrécissement de la chaussée ?

Essai fait avec le CHSCT, pas de problèmes constatés lors du croisement de bus.

9°) Un agent de maîtrise d’intervention peut-il verbaliser un usager voyageant sans titre de transport ?

Oui, il n’y a aucun problème.

10°) Le feux priorité bus en bas du Boulevard DESAIX, n’est toujours pas en fonctionnement, pourquoi ?

Une relance à la ville va être faite lors de la réunion du 11 mai pour que le panneau fonctionne.

11°) Peut-il y avoir une inversion des bus Dispo et ligne 22 pour permettre une régulation de cette ligne à proximité de la salle de prise de service.

Non, ce n’est pas souhaitable pour la réactivité de la dispo, de plus cela augmente le nombre de km haut le pied !
12°) Il faut mettre un rappel  de feu bus, arrêt Les vignes, direction Champratel, ligne 3.

Un marquage au sol va être effectué.

13°) Vestiaires conducteurs à Champratel : il y a un problème avec les portes des douches.

Les portes sont en commande, cela devrait être réglé courant mai.

14°) Enrayement automatique : à partir de quand va-t-il fonctionner ?

Au plus tôt début juin. Au plus tard ??? Mais les choses vont en s’améliorant.

15°) Il faudrait qu’il y ait des agents de maîtrise aux heures de sortie du lycée Albert Camus. Les jeunes bloquent les portes du tram et empêchent le bon départ des rames.

Entre 16 h et 17h, l’intervention passe régulièrement ainsi que pour la sortie de midi.

On va chaque année au lycée pour sensibiliser les jeunes.

